
รายงานการไปฝึกอบรม ดูงาน ประชุม / สัมมนา 

ตามระเบียบมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ว่าด้วยการให้ทุนฝึกอบรม ดูงาน 
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1.  ชื่อผู้รับการอบรม 

1) นายอภิเชษฐ์  ยาใจ  อายุ 35 ปี  ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับ ปฏิบัติการ  
สังกัด ฝ่ายปฏิบัติการประมวลผล ส านักคอมพิวเตอร์ โทร 7432 

2) นายวีระพล  มาทะเล  อายุ 47 ปี  ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับ ปฏิบัติการ  
สังกัด ฝ่ายปฏิบัติการประมวลผล ส านักคอมพิวเตอร์ โทร 7431 

3) นางสาวฉันทนา  บุญไชย  อายุ 40 ปี  ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับ ปฏิบัติการ  
สังกัด ฝ่ายปฏิบัติการประมวลผล ส านักคอมพิวเตอร์ โทร 7432 

4) นางสาวนภัสสร  สังวรวิตร์  อายุ 24 ปี ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับ ปฏิบัติการ 
สังกัด ฝ่ายปฏิบัติการประมวลผล ส านักคอมพิวเตอร์ โทร 7432 
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2. รายงานการฝึกอบรมหลักสูตร Oracle Database 11g : Administrator  

หลักสูตรนี้เหมาะส าหรับ 
•  Database Administrator (DBA) 
•  SAP Implementer 
•  System Engineer 
•  ผู้ที่ต้องการพัฒนาระบบบน Oracle 11g R.2 Database 

ประวัติของ Database แบบตารางความสัมพันธ์ 

1. ปี 1970  Dr. Codd น าเสนอโมเดลตารางความสัมพันธ์ 

2. ในช่วงเวลาปี 1970 IBM สร้างภาษาคิวรี Database 

3. ปี 1979 Oracle น าโมเดลตารางความสัมพันธ์มาพัฒนากับ Database 

ตารางความสัมพันธ์ 

          
          
          

 

ตาราง (Table) 

 

แถว (Row) Column (สดมภ์) ฟิลด์ หรือ เซลล์ 

 

ความสัมพันธ์ของตาราง 

   ตาราง A   ตาราง B 

 

 

ผลิตภัณฑ์ Oracle 

   
   
   

   
   
   

   
   
   

   
   
   

   
   
   



1. Oracle Database 

2. Oracle Application Server 

3. Oracle Applications 

4. Oracle Collaboration Suite 

5. Oracle Development Suite 

6. Oracle Services 

บทบาทของ Database Admin Oracle 

1. ประเมินผลซอฟต์แวร์ Database Server  

2. วางแผน Database 

3. ด าเนินงานการออกแบบ Database 

4. ติดตัง้ Oracle Database 

5. สร้างและเปิด Oracle Database 

6. สร้าง User และจัดการการรักษาความปลอดภัย  

7. ดูแลประสิทธิภาพการท างาน Oracle Database 

8. Backup Database  

9. Recovery Database 

การติดตั้ง Oracle Database Server 

ความต้องการพื้นฐานของการติดตั้ง Oracle Database Server 

1. RAM 1 GB 

2. Virtual Memory  2*RAM 

3. พ้ืนที่ว่าง 200 MB 

4. พ้ืนที่ว่าง 2.95 GB ส าหรับ ซอฟต์แวร์ Database Server 

5. พ้ืนที่ว่าง 1.60 GB  disk space ส าหรับการตั้งค่า Database Server 

 

Optimal Flexible Architecture (OFA) ข้อตกลงการใช้งานของ Oracle Database Server 



1. ใช้จัดระเบียบซอฟต์แวร์จ านวนมากได้ 

2. อ านวยความสะดวกในการใช้งานประจ าวัน 

3. อ านวยความสะดวกในการใช้งานหลายๆ Database 

การใช้งาน Optimal Flexible Architecture 

 ชื่อที่ Drive ที่ใช้ในการติดตั้ง 

1. /u01 ส าหรับ Unix และ C:\ ส าหรับ Windows 

ชื่อส าหรับ Directory ในการจัดเก็บข้อมูล 

1. C:\oracle\app 

ชื่อส าหรับการจัดเก็บไฟล์ 

1. Control files : control01.ctl  ไฟล์ควบคุม 

2. Redo log files : redo01.log   ไฟล์การย้อนกลับของข้อมูล 

3. Data files : user01.dbf    ไฟล์การที่เก็บข้อมูล 

ตัวแปรพื้นฐานของ Oracle Database Server 

1. ORACLE_BASE : ตัวแปรการจัดเก็บโครงสร้าง Database ส าหรับ OFA (C:\oracle\app) 

2. ORACLE_HOME : ตัวแปรการจัดเก็บข้อมูลภายในของซอฟต์แวร์ (C:\oracle\app \product11.2. 

\dbhome1) 

3. ORACLE_SID :ORACLE_SID : ตัวแปรการจัดการชื่อตาราง (orcl) 

4. ORACLE_UNQNAMEORACLE_UNQNAME : ตัวแปรการจัดการชื่อ Database (orcl) 

 

ก่อนการติดตั้งซอฟต์แวร์ Oracle Database Server 

 เป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดในการติดตั้งเนื่องจากเวลาย้อนกลับมาแก้ไขการติดตั้งนั้นค่อนข้างที่จะซับซ้อน

เพราะฉะนั้นก่อนการติดตั้งควรตรวจความต้องการพ้ืนฐานของซอฟต์แวร์ให้พร้อมก่อนการติดตั้ง 

 



การตรวจความต้องการพื้นฐาน 

1. ตรวจสอบ Operating System 

2. ติดตั้งความต้องการของ Package หรือ ไลเบอรี่ 

3. ตั้งค่า Operating System kernels และ ทรัพยากรของระบบ 

4. ตั้งค่า ตัวแปรและทรัพยากรของ Oracle  

5. ถ้าตั้งค่าเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นแบบ DHCP ต้องท า Loop back adapter ก่อนการติดตั้ง 

6. ตังค่าความปลอดภัยต่างๆตามนโยบาย 

การตั้งค่า Loop back adapter ส าหรับ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เป็นแบบ DHCP 

1. เปิด Control Panel > Add Hardware 

 

2. Hardware wizard > click Next 

 

 

 

 

 

 



3. Yes, I have already connected the hardware.  > click Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Add a new hardware device > click Next

 
 



5. Install the hardware that I manually select > click Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Network Adapter > click Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Microsoft Loopback Adapter > click Next 

 
 

8. Start Install > click Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9. Finish install loop back driver. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. เปิด Control Panel > Network Connection 

 
 



11. Local Connection (Loopback Adapter) 

 
 

 

12. Click "Properties" button. 

 
 

 

 



13. Select Internet Protocol (TCP/IP) > click Properties 

 
14. การตั้งค่า Use the following IP address โดยตั้ง IP : 10.10.10.10 (or 192.168.1.x) that  not  

your company network when x between 0 and 255 ) Subnet mask : 255.255.255.0  

และ click OK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15. Restart Computer 

16. แก้ไขไฟล์ Hosts ที่ C:\Window\system32\drivers\etc > click hosts 

 

 

 

 

 

 

 

 

17. เพ่ิมเติมข้อมูล  IP address 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การตั้งค่าการรักษาความปลอดภัย 

1. เปิด Control Panel > Administrative Tools > Local Security Policy > Log on as batch job 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. เพ่ิมผู้ใช้ที่มีสิทธิ์ติดตั้งซอฟต์แวร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การติดตั้งซอฟต์แวร์ Oracle ด้วยโปรแกรม Oracle Universal Installer (OUI) 

1. ติดตั้งซอฟต์แวร์ Oracle ด้วยโปรแกรม Oracle Universal Installer (OUI) 

 

 

2. Click Next 

 

 

 



3. Click Yes 

 
 

 

4. เลือก install database software on only แล้ว Click Next

 
 

 

 

 

 

 

 

 



5. เลือก Single instance database installation 

 

6. เลือกภาษา Thai แล้วกด Add เพ่ิม 

 



7. เลือก Enterprise Edition (3.27 GB) แล้ว Click Next 

 
 

8. เปลี่ยนpath เป็น c:\oracle\app\product\11.2.0\dbhome_1 แล้ว Click Next 

 



9. แล้ว Click Finish คอยจนลงซอฟต์แวร์เสร็จ

 



การสร้าง Oracle Database  

การสร้าง Listener 

 Listener คือ สิ่งที่ใช้ในการติดต่อระหว่างผู้ใช้งานและ Oracle Database สามารถใช้โปรแกรม Net 

Configuration Assistant 

วิธีการสร้าง Listener 

1. Start > Oracle – OraDb11g_home1 > Configuration and Migration Tools > Net 

Configuration Assistant

 
2. เลือก Listener Configuration 

 



3. เลือก Add 

 
 

4. ตั้งชื่อ Listener 

 
 

 



5. เลือก TCP 

 
 

6. เลือก Use the standard port number of 1521 

 
 

 

 

 

 

 

 



7. เลือก YES 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. เลือก No แล้ว Click Next 

 
 

 

 

 

 



9. Click Finish 

 

 

 

 

 

 

 

10. สามารถตรวจสอบสถานะ Listener ได้จาก 

10.1 My Computer แล้ว Click ขวา เลือก Manage แล้วเลือก Service  

 

10.2 สามารถตรวจสอบผ่าน cmd ได้ โดยใช้ค าสั่ง cd \ เพ่ือออกจากโหมด 

C:\lsnrctl start   ค าสั่งเปิด Listener 

C:\lsnrctl stop   ค าสั่งปิด Listener 



C:\lsnrctl status   ค าสั่งตรวจสอบสถานะ Listener

 
 

 

วิธีการสร้าง Oracle Database 

1. Start > Oracle – OraDb11g_home1 > Configuration and Migration Tools > Database 

Configuration Assistant 

 



 

2. เลือก Nex 

3. เลือก Create a Database > Next 

 



4. เลือก General Purpose or Transaction Processing > Next 

 
 

5. ตั้งชื่อ Database > Next 

 



6. เลือก Configure Enterprise Manager และ Configure Database Control for local 

management > Next 

 
 

7. เลือก Use the same Administrative Password for All Account แล้วกรอก Password > Next 

 



8. เลือก Use Common Location For All Database Files (เลือกพ้ืนที่จัดเก็บตารางข้อมูล) > Next 

 
 

 

 

9. เลือก Specify Flash Recovery Area (เลือกพ้ืนที่จัดเก็บที่ recovery ไฟล์) > Next 

 



10. เลือก Sample Schemas > Next 

 

 

11. ตั้งค่าพ้ืนที่การจัดเก็บข้อมูลได้ตามต้องการโดยเลือกแบบ Typical > Character Sets > Choose from 

the list of character set > TH8TISASCII > Next > Finish 

 

 
 



 
 

 

 



12. เลือก Create Database > Finish > OK

 

 



 
 

13. เลือก Exit 

 
 

 

 

 



สถาปัตยกรรมของ Oracle Database 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ส่วน Instance เป็นส่วนที่อยู่ในหน่วยความจ าหลัก คือส่วน SGA 

 

 

 

 

 

 

1.1 User Process คือ ส่วนการท างานจากเครื่อง Client รองรับการท างานจากผู้ใช้เชื่อมต่อในส่วน

ความจ า Instance 

1.2  Server Process คือ ส่วนที่ให้บริการ User Process รองรับการท างานภาษา SQL และจัดสรรตัว

แปร และ ข้อมูล 

1.3 ส่วน Shared Pool คือ ส่วนที่ใช้เก็บข้อมูลชั่วคราว 



1.3.1 ส่วน Library Cache คือ ส่วนที่ใช้ตรวจสอบ Syntax 

1.3.2   ส่วน Data Dictionary Cache โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ user table และ data 

dictionary table ที่เก็บข้อมูล ของ database  

1.4 ส่วน Database Buffer Cache คือ ส่วนที่ใช้ในการเก็บผลลัพธ์ที่ได้จาก Data File 

1.5 ส่วน Java Pool คือ การใช้งานในส่วนของ Application 

1.6 ส่วน Redo log Buffer คือ บันทึกการท างานไว้ มีบทบาทมากเรื่อง recover  

1.7 ส่วน Large Pool คือ ส่วนที่ใช้อุปกรณ์ INPUT/OUTPUT 

1.8 ส่วน PMON คือ ส่วนที่ล้าง Process ที่ไม่อยู่แล้วออกไป 

1.9 ส่วน SMON คือ ส่วนที่ใช้ในการ Recovery 

1.10 ส่วน DBWR คือ เอาข้อมูลจาก database buffer cache แล้วก็เขียนลง data file 

1.11 ส่วน LGWR คือ เอาข้อมูลจาก redo log buffer แล้วก็เขียนลง redo log file 

1.12 ส่วน CKPT คือ ส่วนที่ update *SCN และช่วยให้ DBWR และ LGWR ท างานสัมพันธ์กัน  

         *SCN เปรียบเสมือน Time Stamp ให้กับการเขียนข้อมูลลงไฟล์ 

2. ส่วนที่อยู่นอก Instance เป็นส่วนที่อยู่นอกหน่วยความจ าหลักส่วนใหญ่จะอยู่ใน Hard disk 

 

2.1 ส่วน Parameter file คือ ส่วนที่เก็บ Parameter ของ Database (Serve Parameter File (SPFILE) 

และ Parameter File (PFILE)) 

2.2 ส่วน Password file คือ ส่วนที่เก็บ Password ของ Sysdba เพ่ือให้ใช้ Login จากเครื่อง Client แต่

ถ้าไฟล์นี้หายจะต้องมาเล่นที่หน้าเครื่องหลักเท่านั้น 

2.3 ส่วน Data files คือ ส่วนที่เก็บข้อมูล 

2.4 ส่วน Control files คือ ส่วนที่มีการเก็บ SCN มีมากว่า 1 ไฟล์โดยแต่ละไฟล์ต้องมี SCN เท่ากันเพื่อใช้

ในการ Recovery เรียกการท าแบบนี้ว่า Multiplex 



2.5 ส่วน Redo log files คือ ส่วนที่บันทึกการท างานไว้ ควรอยู่ที่ Disk อ่ืนเพื่อป้องกันการหายของข้อมูล

การท างาน  

2.6 ส่วน Archived log files คือ การเก็บ Transection การท างานาของ Database 

 

 

การเปิด และ ปิดบริการ Oracle Database 

ค าสั่งควบคุม Listener 

สามารถตรวจสอบผ่าน cmd ได้ โดยใช้ค าสั่ง cd \ เพ่ือออกจากโหมด 

C:\lsnrctl start   ค าสั่งเปิด Listener 

C:\lsnrctl stop   ค าสั่งปิด Listener 

C:\lsnrctl status   ค าสั่งตรวจสอบสถานะ Listener 

ค าสั่งเปิด และ ปิดการควบคุม Database 

สามารถตรวจสอบผ่าน cmd ได้ โดยใช้ค าสั่ง cd \ เพ่ือออกจากโหมด 

C:\ emctlstart start dbconsole ค าสั่งเปิด Database 

C:\ emctlstart stop dbconsole ค าสั่งปิด Database 

C:\ emctlstart status dbconsole ค าสั่งตรวจสอบสถานะ Database 

ค าสั่งเปิด และ ปิด Database ในโหมดต่างๆ 

 1.1 เปิด Database 

  1.1.1 NOMOUNT สถานะยังไม่อ่าน Control File 

  1.1.2 MOUNT สถานะอ่าน Control 

1.1.3 OPEN สถานะที่ผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานได้ 

 1.2 ปิด Database 

  1.2.1 NORMAL  ปิดแบบปกติ 



  1.2.1 TRANSACTIONAL ปิดขั้นตอนการท างาน 

1.2.3 IMMEDIATE ปิดทันทีทันใด 

1.2.4 ABORT ปิดแบบยกเลิก 

การใช้ค าสั่ง เปิด ปิด Database ผ่าน cmd 

1. เปิด cmd  

2. ใช้ค าสั่ง cd \ เพ่ือออกจากโหมด 

3. พิมพ์ C:\> sqlplus /nolog  แล้ว Enter เป็นการโปรแกรม sqlplus เพ่ือใช้ในการจัดการ 

Database ผ่าน command line 

4. พิมพ์ SQL> connect / as sysdba เป็นการเข้าถึง Database ในสิทธิ์ Sysdba 

 

4.1 การเปิด Database ในโหมด OPEN ใช้ค าสั่ง SQL>startup 

4.2 การเปิด Database ในโหมดที่ต่ าลงมา ใช้ค าสั่ง SQL>startup mount และใช้ค าสั่ง 

SQL>alter database open เพ่ือเปิดโหมด OPEN อีกครั้ง 

4.3 การปิด Database แบบ NORMAL ใช้ค าสั่ง SQL>shutdown 

4.4 การปิด Database แบบ IMMEDIATEใช้ค าสั่ง SQL>shutdown immediate 

 

 



Database Interface 

เครื่องมือส าหรับการใช้งาน Database Interface 

1. Oracle SQL*Plus 

2. Oracle SQL Developer  

3. Oracle Forms, ,Reports Discoverer 

4. Oracle Enterprise Manager 

การใช้ค าสั่ง เปิด Oracle SQL*Plus 

1. พิมพ์ C:\> sqlplus /nolog  แล้ว Enter เป็นการโปรแกรม sqlplus เพ่ือใช้ในการจัดการ Database 

ผ่าน command line 

2. พิมพ์ SQL> connect / as sysdba เป็นการเข้าถึง Database ในสิทธิ์ Sysdba 

 

การใช้ Enterprise Management Control ผ่านเว็บไซต์  

1. ตั้งค่าการใช้งานโดยพิมพ์ผ่าน cmd ใช้ค าสั่ง cd \ เพ่ือออกจากโหมด 

C:\ set   ORACLE_UNQNAME =orcl 

C:\ emctl start dbconsole 



 

2. เข้าสู่ https://oraclesrv:1158/em > click or you can add an exception.. 

 
3. Click Add exception 

 
4. Click รับใบรับรอง > ยืนยันข้อยกเว้นความปลอดภัย 

https://oraclesrv:1158/em


 
 

5. เข้าสู่หน้า Login 

 
 

เครื่องมือการใช้งานส าหรับการเชื่อมต่อของ Oracle 

1. Java Database Connectivity (JDBC) 

2. Pro*COBAL  

3. Pro*C/C++ 

4. Oracle Call Interface (OCI) 

5. Oracle C++ Interface (OCCI) 

6. Oracle Data Provider for .NET (ODO.NET) 

7. Oracle Object for OLE (OO4O) 



Table Space และ Data File 

 
Tablespace : เป็นพื้นที่เก็บตารางในระดับ Logical โดย Tablespace จะมาจาก Database เดียว แต่จะมี

หลาย Data files 

Segment : เป็น Database Object ที่ต้องมีการจองพ้ืนที่ก่อน ภายใน Segment ประกอบด้วยกลุ่มของ 

Extents 

Extents : เป็นการจองพ้ืนที่ Segment โดนคิดเป็น Unit 

Data Block : เป็นหน่วยที่เล็กที่สุดในการเก็บข้อมูลมีขนาดเป็นตัวคูณของ OS Block เช่น 4KB , 8 KB 

Data File : เป็นพ้ืนที่เก็บตารางในระดับ Physical โดยเมื่อ file เต็มสามารถ add data file เพ่ิมได้ 

 

ประเภทของ Tablespace 

1. Permanent Tablespace ได้แก่ Table, Index 

2. Temporary Tablespace เก็บข้อมลูชัว่คราว ข้อมลูนีอ้าจเกิดจากการใช้คําสัง่เรียงลาํดบั ข้อมลูเป็นต้น 

3. Undo Tablespace เก็บค่าฐานข้อมูลก่อนที่จะมีการเปลี่ยนแปลง เพื่อใช้ในการ Rollback 

 



การสร้าง Table Space 

 การสร้าง Table Space จาก Enterprise Management ไปที่แท็ป Sever จากนั้นเลือก Tablespaces 

 

  

กดปุ่ม Create 

 

 



 ตั้งชื่อ Table Space ที่ช่อง Name จากนั้นกดปุ่ม Add เพ่ือสร้าง Datafile 

 

 

 

 กรอกข้อมูล Datafile เลือก Continue 

 

 

 

 

 

 



 ที่แท็ป Storage เลือก OK 

 

 Table Space ที่สร้างใหม่จะปรากฏขึ้นมา 

 

 เมื่อต้องการลบ Tablespace กดท่ีปุ่ม Delete 

 



User และ Schema 

 ส าหรับ Oracle ทั้ง User และ Schema จะใช้ชื่อเหมือนกันโดย Schema เป็นที่เก็บ Object ต่างๆ ที่ 

User คนนั้นเป็นเจ้าของ เช่น table, view, index และอ่ืนๆ 

การสร้าง User 

 เลือก Tab Sever > Security > User 

 

 

 กดปุ่ม Create 

 

 

 



 

 

 ที่ Tab Object Privileges สามารถเพ่ิมสิทธิ์ให้ User นี้เพ่ือด าเนินการกับ Object ใน Schema อ่ืนได้  

 

 

 

System Privileges : สิทธิ์ที่อนุญาตให้ User ท าในระบบ System เช่น สิทธิ์ในการติดต่อฐานข้อมูล 

สิทธิ์ในการสร้าง Object ต่างๆ ในฐานข้อมูล เป็นต้น  ( สิทธิ์นี้เมื่อมีการถอน คนที่ถูกให้สิทธิ์ต่อจะไม่ถูกถอนไป

ด้วย )  



 

Object Privileges : สิทธิ์ที่อนุญาตให้ User ท างานกับ Object ต่างๆ ในฐานข้อมูล ( สิทธิ์นี้เมื่อมีการ

ถอน คนที่ถูกให้สิทธิ์ต่อจะถูกถอนไปด้วย )  

Role คือกลุ่มของ User ที่มีบทบาทท่ีคล้ายกันโดย DBA เป็นผู้ก าหนดกลุ่มของ Privileges ใน Role ให้ เพื่อลด

ภาระในการก าหนดสิทธิ์ หรือยกเลิกสิทธ์ และเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับฐานข้อมูล 

 

 

 

 

 



 สามารถเลือกเพ่ิม Role ให้กับ User ได้โดยเลือกท่ี Tab Roles 

 

Profile : คือ policy บังคับเรื่อง password   วันหมดอายุ จ านวนการคีย์ผิด 

 



Schema’s Object 

 กฎการตั้งชื่อใน Oracle 

- ตั้งชื่อ Database ใช้ตัวอักษรได้ไม่เกิน 8 ตัว 

- ชื่อ Object ใน Schema ใช้ตัวอักษรได้ไม่เกิน 30 ตัว แต่ละ Object จะตั้งชื่อซ้ ากันไม่ได้ 

- สัญลักษณ์พิเศษใช้ได้เฉพาะ _  $  # 

การสร้าง Table 

  เลือก Tab “Schema” > Database Objects > Tables 

 

 

 

 

 



  สร้าง Constraint โดยก าหนดให้ EmpID เป็น Primary Key 

 

 

 

 

Insert ข้อมูงลงในตาราง Employees 

 

 



Index : เป็น Object ที่ท าให้ Oracle Database ค้นหาข้อมูลได้เร็วขึ้น การค้นหาข้อมูลจะกระโดดไปที่ต าแหน่ง

ข้อมูลได้เลย โดยไม่ต้องท าการค้นหาทุกแถว ควรสร้าง Index เมื่อ 

1. Column มี Range ของข้อมูลกว้าง 

2. Column มีค่า Null เป็นจ านวนมาก 

3. Column มีการใช้เงื่อนไข where บ่อย ๆ หรือเป็น Column ที่มีการ Join Table บ่อยๆ 

ไม่ควรสร้าง Index บน Table ที่มีการ Update บ่อยเนื่องจากไม่ท าให้ประสิทธิภาพในการค้นหาเร็วขึ้น 

 การสร้าง Index เลือก Tab Schema > Database Objects > Table 

 

 

 

 



 

  

View : เป็นโครงสร้างข้อมูลจาก Table สร้างจากรูปแบบค าสั่ง Select เป็นข้อมูลที่มีการเรียกใช้บ่อย  

การสร้าง View 

เลือก Tab Schema > Database Objects > Views 

 

 

 

 

 

 



Sequence : คือ Auto running number ทีสามารถน ามาใช้เป็น Primary Key ได้ โดย Oracle เพ่ิงมีตั้งแต่

เวอร์ชั่น 12C เป็นต้นมา 

การสร้าง Sequence   

 เลือก Tab Schema > Database Objects > Sequences 

 

 

 

 

จะเห็นได้ว่า ORDNO เริ่มที่ 11 ซึ่งยังเป็นข้อผิดพลาดใน Oracle 11g แต่ใน Oracle 12c มีการแก้ไขแล้ว 

 



Synnonym : เป็นการตั้งชื่อเล่นให้กับ Object ให้สามารถเรียกใช้ได้ง่านขึ้น 

การสร้าง Synnonym 

เลือก Tab Schema > Database Objects > Synonyms 

 

 

 

 



Lock Conflicts : เพ่ือป้องกันการเข้าแก้ไขข้อมูลชุดเดียวกันพร้อมๆ กัน ใน Oracle เป็นการ Lock ระดับ Row 

 สาเหตุของการเกิด Lock 

 ยังไม่มีการ Commit 

 การรัน Transaction จ านวนมากๆ 

การแก้ไข Lock Conflicts 

 การรอจนกระทั่ง commit หรือ rollback 

 จบ session ที่ถูกให้รอ 

ตัวอย่างการใช้งานที่ท าให้เกิด Lock Conflicts ของผู้ใช้งาน 2 คน 

 

 

 



Oracle มีการจัดการการเกิด Lock Conflicts โดยสามารถเข้าใช้ผ่านเมนู Blocking Sessions  

เลือก Tab Performance > Additional Monitoring Links > Blocking Sessions 

 

 

 

สามารถเลือก Kill Session ที่เป็นปัญหาเพ่ือให้ผู้ใช้งานอ่ืนใช้งานได้ 

 

 

 

 

 



การเกิด Dead Lock คือ  การเกิดการรอคอยซ้อนกันจากการท า Transaction ไขว้กันจนเกิดภาวะการรอคอยไม่

มีที่สิ้นสุด เช่น  

 

 

กรณีนี้ Oracle จะเลือก Kill Session อันใดอันหนึ่งให้เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานต่อได้ 

 

 

 

 

 



Undo Management 

 เก็บข้อมูลก่อนการเปลี่ยนแปลง เช่น ข้อมูล Insert Update Delete (DML) ที่ยังไม่มีการ Commit 

(บันทึกการเปลี่ยนแปลงข้อมูลอย่างถาวร) เพ่ือใช้กับค าสั่ง Rollback (ยกเลิกการเปลี่ยนแปลงข้อมูล) ข้อมูล 

Undo จะถูกเก็บไว้ใน Undo Segment สามารถขยายได้เป็นวงกลม ซึ่งอยู่ภายใน Undo Tablespace 

 

Flash Back Query เป็นค าสั่งในการย้อนเอาข้อมูล ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ทีเ่กิดจากค าสั่งประเภท DDL เช่น  

Drop, Alter ซึ่งไม่สามารถ Rollback ได ้

 



Performance Monitoring  

 Data Dictionary คือ พจนานุกรมข้อมูล เก็บข้อมูล Object ของ Database 

- PL/SQL code objects เช่น Procedure, Trigger ได้แก่ การ Recompile 

- Indexes ได้แก่ การ Rebuild Index (มีการจัด Node ใหม่ท าให้ Performance ดีขึ้น) 

Rebuild Index 

 

 

เลือก Tab Schema > Database Objects > Indexes 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

จะเห็นได้ว่า Index กลับมาใช้งานได้เหมือนเดิม 

 

 

 

สามารถเช็คความก้าวหน้าได้ที่ Job Activity โดยเลือก Related Links > Jobs 

 

 

 



Optimizer Statistics 

 Admin ควรUpdate Statistic ให้ update อยู่เสมอเพ่ือการตัดสินใจของระบบที่ดีที่สุด ปกติ Oracle มี

การเก็บ Statistic ให้อยู่แล้วโดยอัตโนมัติ แต่เราสามารถท า Optimizer statistics เองได้ในกรณี Table โตเร็ว

มากท าให้การอ่านข้อมูลช้า 

 เลือก Tab Server > Query Optimizer > Manage Optimizer Statistics 

 

 

 

 



 

 

 

 

ตรวจสอบความก้าวหน้าของ Job ได้จาก Link Job Scheduler 

 

 



 

 

Dynamic Performance 

 

 

 

 



Proactive Maintenances 

Thresholds คือ ระดับการตั้งค่าการเตือน ประกอบด้วย 2 ระดับ คือ Warning และ Critical 

 การตั้งค่า Thresholds เลือก Related Links > Metric and Policy Setting 

 

 

SQL Tuning Advisor ดูและวิเคราะห์ให้ค าแนะน า และสร้าง Code ในการแก้ปัญหา 

Memory Advisor ดูว่าการจอง Memory เพ่ือใช้งานเพียงพอหรือไม่ 

 



Segment Advisor  

 เลือก Related Link > Advisor Central > Segment Advisor 

 

 

 

 

 

 

 

 



Automatic Workload Repository (AWR)  

 เก็บข้อมูลของ Perfrmance  

 เก็บ Snapshorts Database ทุกๆ 60 นาที และเก็บไว้ได้ถึง 8 วัน (สามารถถูกเขียนทับได้) 

 เก็บไว้ใน SYSAUX โดยมี SYSMAN เป็นเจ้าของ 

 

 

 

 



 

 

 



Automatic database Diagnostic Monitor (ADDM)  

 

 

 

 

 

 

 



Backup and recovery Concept (แนวคิดของการ Backup และ Recovery) 

 หมวดหมู่ของการสูญเสียหรือการต้องท า Backup และ Recovery 

1. สูญเสีย Statement 

2. การหลุดการท างานของผู้ใช้ 

3. เครือข่ายการท างานผิดพลาด 

4. ผู้ใช้ท างานผิด 

5. Instance ท่ีผิดพลาด 

6. การท างานของสื่อมีความผิดพลาด 

สิ่งท่ีผู้ดูแลระบบควรท า 

1. ต้องปกป้อง Database จากการล่ม 

2. เพ่ิมช่วงเวลาความถี่ในการตรวจสอบ 

3. ต้องกู้คืน Database อย่างรวดเร็ว 

4. ต้องลดการสูญเสียให้น้อยท่ีสุด 

สูญเสีย Statement คือ ส่งค าสั่งไปแต่ Database ท างานไม่ส าเร็จ ยังไม่เกิดการสูญเสีย

ข้อมูล เกิดจาก การใส่ข้อมูลท่ีผิดพลาด พ้ืนท่ีการจัดเก็บไม่เพียงพอ สิทธิ์ในการเข้าถึงของผู้ใช้ไม่

เพียงพอ และอาจจะเกิดจาการเขียน Application ผิดพลาด 

การหลุดการท างานของผู้ใช้ คือ Session ของผู้ใช้หลุดออกไปอย่างผิดปกติ PMON จะเข้าไป

จัดการ 

เครือข่ายการท างานผิดพลาด คือ ยังไม่มีผลกระทบต่อข้อมูล เกิดจากไม่สามารถเข้าใช้งาน 

Database ได้ File Configuration อาจจะเสีย Hardware อาจจะเสีย หรือ เกิดจาก เส้นทาง

เครือข่ายมีการหยุดการติดต่อ หรือเกิดจากการ Shut down ของ listener 

ผู้ใช้ท างานผิด คือ ผู้ใช้งานท างานผิดพลาด เช่น การกรอกข้อมูลผิด โดยสามารถน าข้อมูล

กลับมาได้ แต่ข้อมูลก่อนหน้าต้องถูกบันทึกไว้ท่ี Undo File 



 ตัวอย่าง  SQL>FLASHBACK TABLE scott.emp TO BEFORE DROP; 

Instance ท่ีผิดพลาด คือ เกิดจากการปิดเครื่องกะทันหัน หรือ ส่วน Memory Instance 

หายไป โดยจัดการได้คือ start Instance ใหม่ แล้ว SMON จะ Recovery เอง โดย SMON จะไปดูที่ 

Redo log file แล้วจะดูสว่นท่ี commit จะท าการ commit ต่อไป ส่วนท่ีไม่มีการ commit จะถูก 

rollback กลับไป 

การท างานของสื่อมีความผิดพลาด คือ Disk เสีย ท าการแก้ไขโดย เพิ่ม Drive ในการจัดเก็บ 

หรือท าการส ารองไฟล์ข้อมูลไว้อีก Drive แล้วท าการ Restore file  

วิธีป้องกัน 

1. มีการ Back up ข้อมูลสม่ าเสมอ 

2. ท าการ Multiplex Control file เสมอ 

3. ท าการ Multiplex  Redo log file เสมอ 

4. เปิดโหมด Archive log  

Multiplex Control file คือ การ copy file ไว้อีกที่ เมื่อเกิดปัญหาเราสามารถน าไฟล์ท่ี copy 

ไว้มาแทนท่ี ไฟล์ท่ีมีปัญหา 

Multiplex Redo log file คือ การ copy file ไว้อีกที่ เมื่อเกิดปัญหาเราสามารถน าไฟล์ที่ copy 

ไว้มาแทนท่ี ไฟล์ท่ีมีปัญหา 

โหมด Archive log คือ การช่วยเติมเต็ม Transaction ท่ีหายไปของ Multiplex Redo log file 

เนื่องจาก Redo log file ไม่มีหมายเลข SCN ใช้ในการ Back up ข้อมูล 

 

 

 

 



การเปิดโหมด Archive log 

1. Availability tab > Baackup/Recovery > Setup > Recovery Setting

 
 

ชื่อของตัวแปร 

 %t = หมายเลขเครื่อง 

%r = เลขชุดของการถอยหลัง Database จะมี Tag บอกว่า Reset ไปแล้วกี่คร้ัง 

%s = ล าดับของการ Switch Redo log file ตัวเลขจะไม่ซ้ ากัน 

 

 

 

 

 



Basic Database Backup (พื้นฐานการ Backup Database) 

 การ Backup 

 กลยุทธ์การ Backup มองทั้งหมดในรูปแบบไฟล์ โดยน าไฟล์ไปทั้งหมด แต่ไม่ได้น า Control File ไป 

 ชนิดการ Backup  

1. น าไปท้ังหมด 

2. น าไปเฉพาะไฟล์ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

โหมดการ Backup  

1. Offline = มีความเสถียรล าดับเลข SCN เท่ากัน 

2. Online = ต้องมีการเปิด Archived Mode เพ่ือเติมเต็ม ล าดับเลข SCN 

RMAN คือ เครื่องมือที่ใช้ในการช่วย Backup ใช้ในการปกป้อง file อยู่ใน Oracle/home/bin 

ขั้นตอนการ Backup 

1. Availability Tab > Backup/Recovery > Setup > Backup Setting  

 



2. Click > Backup Set 

 
 

 



3. Click > Policy

 
 

 

4. Availability Tab > Manage > Schedule Backup  

 

 

 

 

 

 



5. ไปที่หัวข้อ Customized Backup เลือก Whole Database > Schedule Customized Backup 

 

6. Scheduling Backup : Option 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
7. Click>Submit Job 

 

 
 

 

 

 
 

 



การเคลื่อนย้ายข้อมูล  

1. Data Movement Tab > Move row Data > Export to Export Files 

 
 

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



การน าเข้าข้อมูล  

1. Data Movement Tab > Move row Data > Import from Export File 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

2. Click> Replece 

 

 

 

 

 

 

 



3. Click > Submit Job 

    

          

 

 



 

 

 SQL Loader File คือ การน าเข้าข้อมูล Input , Control file , log file , bad file และ discard file 

2. Data Movement Tab > Move row Data > Load Data From User Files 

 

 

 

 



3. สร้างตารางใหม่ 

4. น าเข้าข้อมูล ที่ต้องการ 

 

 

 



 

5. Click > Apply file format attributes 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6. Click > Submit Job 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Basic Database Recovery (พื้นฐานการกู้คืน Database) 

การท่ีต้องท า Database Recovery เนื่องจากเกิดความล้มเหลวของสื่อ สูญเสียการควบคุมไฟล์หรือ

ระบบ และพื้นท่ีว่างไม่เพียงพอ Redo log file ไม่สามารถบันทึกได้  

 การกู้คืน Control file ถ้า instance ไม่ได้ล้มเหลว ให้ shut down abort แล้ว copy 

Control File ไปไว้ในพื้นท่ีท่ีไฟล์หายแล้วเปลี่ยนชื่อ แล้ว STARTUP 

 การกู้คืน Redo log file หาก instance ยังท างานปกติ copy remaining  File จาก กลุ่ม

ไฟล์เดียวกันท่ีสูญหาย หรือ ลบ และ สร้างไฟล์ขึ้นมาใหม่ 

 การกู้คืนของ Data file ใน NOACHIVELOG Mode ถ้า instance ยังท างานอยู่ให้ Shut 

down กู้คืนทั้งหมดจากการส ารองไฟล์ข้อมูลและไฟล์ควบคุมท้ังหมด แล้วเปิดฐานข้อมูล และให้ผู้ใช้

ป้อนข้อมูลท่ีหายไปอีกครั้ง 

 การกู้คืน System-Critical Data File  ใน ARCHIVELOG Mode ไฟล์ที่เสียหรือไฟลข์้อมูลที่

สูญหายให้ Shut down instance เปิด MOUNT Mode ท าการ restore หรือ recovery ไฟล์ที่

หายไป แล้วเปิด instance 

 

การ Recovery Data file  

1. เข้าสู่ระบบ 



 
2. หลังจากท าการปิด Database คลิ๊กที่ Perform Recovery 

 
 

 

 



3. ท าการ Log in Database 

 

 
4. ไปที่ User Directed Recovery เลือก Recovery Scope >> Whole Database และ 

Operation Type >> Recover to the current time or a previous point-in-time แล้ว

กด Recovery 



 



 
5. Click >> Next 

 
 



6. Click >> No. Restore the files to the default location >> Next >> Submit 

 
 

 
 

 

 

 



3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ 

1) เข้าใจสถาปัตยกรรมโครงสร้างของ Oracle Database 

2) เข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างโมดูล 

3) สามารถติดตั้งซอฟต์แวร์ Oracle Database Server และ สร้าง Database ได ้

4) สามารถที่จะมอนิเตอร์ผ่านเว็บไซต์ระหว่างเครื่อง Server และ Client ได้ 

5) สามารถจัดการด้านเรื่องความปลอดภัยได้ 

6) สามารถจัดการประสิทธิภาพและ Backup และ Recovery ได ้

 

 

------------------------------------------------------------------------------- 

 

 


